
绝密 ★三考试结束前
2022年10月高等教育自学考试
管理系统中计算机应用试题 课程代码：00051
1. 请考生按规定用笔将所有试题的答案涂、写在答题纸上。
2. 答题前，考生务必将自己的考试课程名称、姓名、准考证号用黑色字迹的签字笔或钢笔
填写在答题纸规定的位置上。
选择题部分
注意事项：
每小题选出答案后，用2B铅笔把答题纸上对应题目的答案标号涂黑。如需改动，用橡皮
擦干净后，再选涂其他答案标号。不能答在试题卷上。
一 、单项选择题：本大题共30小题，每小题1分，共30分。在每小题列出的备选项中 只有一项是最符合题目要求的，请将其选出。
1. 按决策层次对信息进行分类，基层业务人员和管理人员使用的主要信息是  A.  战略信息      B.   战术信息      C.  业务信息      D.  外部信息
2. 下列关于数据和信息区别与联系的叙述中，错误的是 A.   数据是表现形式，信息是对数据的解释
B.  从数据到信息需要经过一个转换过程
C.  数据反映事物本质，信息反映事物表象
D.   数据的形式变化多端，信息则比较稳定
3. 组成系统的各元素之间存在相互作用、相互联系和相互制约的关系，这个特征是系统的 A.  整体性        B.   目的性        C.  相关性        D.   适应性
4. 主要用于管理企业与供应商关系，优化企业规划、货源组织、生产过程、产品流通 和服务的信息系统是

	A.  业务处理系统
	B.  决策支持系统

	C.  客户关系管理系统
	D.  供应链管理系统


5.IPv6的IP地址长度为
A . 3 2位          B .  64位          C .  128位         D .  256位
6. 将大量由互联网连接的计算资源进行统一的管理和调度，构成一个计算资源池，根
据用户的需求提供服务的计算模式是
A.   云计算        B.  网格计算      C.  并行计算      D.  分布式计算
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7. 具有“有且仅有一个无双亲的根结点；根结点以外的其他结点的父结点仅有一个。”
特征的逻辑数据模型是
A.  层次模型      B.  网状模型      C.  关系模型      D.  面向对象模型
8. 在学生关系中，属性“学号”为主码，要求“学号”值必须由数字组成，这种约束
属于关系模式的
A.  实体规范性                     B.  参照完整性
C.  数据规范性                     D.  用户定义完整性
9. 已知关系“A班课表”和“B班课表”如题9图(a)、(b)所示，两个关系经过关
系运算得到的结果R如题9图(c)所示，所采用的关系运算是

A班课表

	时间
	地点
	课程名

	 (
周
)一
	1201
	会计学

	周三
	3502
	英语

	周二
	球场
	体育

	周四
	2120
	计算机

	周二
	3305
	生产管理

	周五
	2316
	产业经济





B班课表

	时间
	地点
	课程名

	周四
	2120
	计算机

	 (
周
)一
	2110
	商品学

	周三
	3502
	英语

	周二
	球场
	体育





R

	时间
	地点
	课程名

	 (
周
)一
	1201
	会计学

	周二
	3305
	生产管理

	周五
	2316
	产业经济




图(a)                  图 ( b )                  图(c)
题9图
A.  并运算        B.  差运算        C.  交运算        D.  选择运算
10. 设有关系模式R(A,B,C,D,M,N),R上的函数依赖集F={M → D,C → B,B → A,
(C,M) → N},则R最高属于
A.  1NF                     B. 2NF                  C. 3NF                  D. 4NF
11. 通过采用已经设计好的技术、方法和工具来加快应用系统开发的方法称为

	A.  原型法
	B.  联合应用开发

	C.  快速应用开发
	D.  基于构件的开发


12. 下列选项中，不属于信息系统战略性规划方法的是

	A.  情景法
	B.  关键成功要素法

	C.  瀑布模型法
	D.  企业系统规划法


13. 在信息系统的四阶段规划流程中，具体安排每个项目的日程和资源使用计划的
阶段是
A.  战略规划      B.  需求分析      C.  资源分配      D.  项目规划
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14. 下列关于信息系统建设方式的描述中，错误的是
A.   企业可对购买的成熟软件进行二次开发
B.   委托开发时用户无需参与系统开发过程
C.   外包方式有利于发包企业关注其核心业务
D.   合作开发时系统由用户与开发商协作完成
15. 下列关于系统数据调查任务的叙述中，错误的是
A.   数据调查要以组织结构为线索
B.   首先需要分析和确定数据来源
C.   需对所收集数据进行分析和净化
D.   需要对有效数据进行保存和整理
16. 下列选项中，存在于数据字典而不存在于数据流程图的要素是
A.   数据流        B.   数据项        C.   处理功能      D.   数据存储
17. 对题17图所示的U/C矩阵进行正确性检验可知，该U/C矩阵

	数据 类功能
	数据1
	数据2
	数据3
	数据4
	数据5

	功能1
	U
	U
	C
	
	C

	功能2
	U
	
	
	C
	

	功能3
	C
	C
	C
	
	U

	功能4
	
	U
	
	
	

	功能5
	
	U
	U
	U
	


题 1 7 图
A.   具有完备性和一致性              B.   具有一致性且无冗余
C.   具有完备性但存在冗余            D.   具有完备性且无冗余
18. 某销售商的销售策略决策表如题18图所示，图中T表示True,F表示False。新客 户A购买了1000元的商品，并且选择了半月内付款，最后客户A应付款是

	
	1
	2
	3
	4
	5

	老客户
	
	T
	T
	F
	F

	即时付款
	T
	F
	F
	F
	F

	一周内付款
	
	T
	F
	T
	F

	半月内付款
	
	F
	T
	F
	T

	正常价格×0.95
	√
	
	
	
	

	正常价格
	
	√
	
	
	

	正常价格×1.05
	
	
	√
	√
	

	正常价格×1.10
	
	
	
	
	√


题 1 8 图
A . 950元         B .  1000元        C .  1005元        D . 1100元
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19. 下列选项中，不属于系统设计阶段主要工作的是

	A.  系统需求设计
	B.  系统总体设计

	C.  系统详细设计
	D.  编写系统设计报告

	20. 下列选项中，凝聚程度最高的是
	

	A.  偶然凝聚      B.   功能凝聚
	C.  时间凝聚       D.  逻辑凝聚


21. 图书代码ISBN 978-7-5135-1716-4的代码类型是
A.  顺序码        B.    表意码         C.   成组码        D.  重复码
22. 在题22图所示的控制结构图中采用的基本结构是
 (
消费记账
记账类型
记账类型
娱乐记账
    
其他记账
记账类型
调度
餐饮记账
)
题22图
A.  顺序结构      B.  选择结构      C.  循环结构       D.  顺序和选择结构
23. 在信息系统实施阶段，分期分批多阶段完成系统切换的方式是

	A.  直接切换
	B.  并行切换
	C.  逐步切换
	D.  试点过渡

	24. 黑盒测试属于
	
	
	

	A.  静态测试
	B.    动态测试
	C.  压力测试
	D.  负载测试


25. 设计测试用例时，需要考虑的原则是
I.全面性         Ⅱ.正确性         Ⅲ .完备性        IV.可操作性
A.  仅I 、II 、Ⅲ                                             B.   仅I 、Ⅲ 、IV
C.    仅Ⅱ 、Ⅲ 、IV                                          D.  I 、I 、Ⅲ 、IV
26. 在信息系统安全保护等级划分中，自主保护属于
A.  第 1 级                          B.  第 2 级
C.  第 3 级                          D.  第 4 级
27. 在应用软件的维护中，工作量最大的维护类型是

	A. 完善性维护
	B.  适应性维护

	C.  纠错性维护
	D.  预防性维护
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28. 下列关于系统安全管理措施的描述中，错误的是
A.  数字水印是最常用的信息隐藏技术
B.  数据加密是针对数据内容采取的安全技术
C. 信息隐藏是针对数据表现形式采取的安全技术
D.  在视频数据中嵌入数字水印可保护该数据的所有权
29. 在ERP发展历程中，将财务会计同企业内部供应链结合起来考虑的系统是 A.  物料清单计划系统                    B.  企业资源计划系统
C.  物料需求计划系统                    D.  制造资源计划系统
30. 下列关于ERP及ERP软件的描述中，错误的是
A.  ERP是Enterprise Resource Planning 的简称
B.  ERP是一种企业管理的理念、原理和方法
C.  ERP软件仅对企业的物料及制造资源进行管理
D.   ERP是由MRP、MRPⅡ逐步演变发展而来的



非 选 择 题 部 分
注意事项：
用黑色字迹的签字笔或钢笔将答案写在答题纸上，不能答在试题卷上。

二、名词解释：本大题共5小题，每小题3分，共15分。
31. 信息生命周期
32. 组织间信息系统(IOS)
33. 结构化方法
34. 验收测试
35. 安全隔离原则

三、 简答题：本大题共5小题，每小题5分，共25分。
36. 信息技术应用水平的提高可以改善企业的经营绩效，帮助企业实现管理目标，主要 体现在哪些方面?要求列出5个方面。
37. 什么是虚拟现实技术?
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38. 对于面向对象方法，根据题38图回答问题。
 (
校内学生
学号
姓名
所在院系
所属班级
毕业成绩
硕士生
课程学分
实习报告
毕业论文等级
成绩平均
博士生
论文发表
 
综合考试
 
毕业论文
合格否
本科生
 
必修课程
 
选修课程
毕业论文
学分换算
)
题38图
(1)写出图中所有的类。
(2)写出图中“本科生”的所有属性。
39. 系统实施主要包括哪些工作?要求列出5个方面。
40. 系统可靠性技术有哪些?
四、 应用题：本大题共3小题，每小题10分，共30分。
41. 设有如下3个关系模式(有下划线的属性为关系的主码):
学 生 (学 号，姓名，性别，年龄，系别)
课 程 (课程号，课程名，学分)
选课(学号，课程号，成绩)
要求用SQL语句实现以下操作(不区分大小写)。
(1)查询学生的学号、姓名、课程号和成绩；
(2)统计每位学生的选课总学分，显示学号和总学分；
(3)创建一个含有学号、姓名、课程名和成绩的视图，视图名为学生成绩。
42. 学籍管理系统包括两个处理模块： “学生成绩管理”和“学生异动管理”。“学生 异动管理”模块处理招生办送来的新生名单，输出各种统计报表送教委，并向用人
单位提供毕业生信息。“学生成绩管理”模块处理由教师送来的成绩单，并在学籍 表中记载学生成绩，对学籍表中的学生成绩汇总分析，将留学退学的学生名单送
“学生异动管理”模块处理。试按以上业务过程画出学籍管理系统的数据流程图。
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43. 将题43图中的两个局部E-R图合并为全局E-R图，并将全局E-R图转换成关系
模式，分别标注其主码和外码。
 (
年龄
(性别
平均分
1
   
厨
系多
学生
姓名
n
号
系
系
系主任
)
[image: ]图(a)
成绩
学生  m    进修  N     课程
学号  姓名  专业   课程号  课程名  学分
图(b)
题43图
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